
 

 

Voir et récupérer ou bloquer SPAM mail 

 

Vous avez reçu un mail ?  

Ce mail indique qu’un mail à votre encontre est dans notre système antispam. Nous allons voir 

comment accéder à l’interface afin de visionner le mail en question et le supprimer ou l’accepter. 

 

 

 

Accéder à l’espace d’antiSpam 
 

Rejoignez l’adresse suivante : https://spam.gretani.com/quarantine ou cliquez à la fin du mail « Daily 

Spam Report » sur le bouton : WEB INTERFACE 

1 Dans la catégorie Username mettez votre mail académique : ex (bastien.chicard@ac-grenoble.fr) 

2 Dans la catégorie password mettez votre mot de passe GNI 

3 Vous pouvez changer la langue par Français – French 

4 Cliquez sur Login – Connexion pour vous connecter à l’interface 

https://spam.gretani.com/quarantine


 

Présentation de l’interface 

 

1 : Ici s’affiche la liste des mails bloqué par l’antispam 

2 : Quand vous cliquez dans la liste (1) sur un mail bloqué, il s’affiche de manière sécurisé. 

3 : Au dessus, vous pouvez effectuer les actions sur ce mail.  

 - Liste Blanche mettra les mails de l’emmeteur dans une liste blanche et ne scannera 

plus les mails 

 - Liste noire fera l’inverse, et mettra automatiquement les mails de cet emeteur en 

spam 

 - Livrer vous enverra le mail sur votre boite mail et vous pourrez le traiter sur Outlook 

 - Supprimer pour supprimer définitevement le mail selectionné. 


